
 

 

 

中 国 矿 业 大 学 文 件  
     

 

 中矿大教字〔2019〕24 号 

 

 

 

关于印发《中国矿业大学本科课堂教学学生 
评价暂行办法》的通知 

 

各学院（部）、部、处、室、各有关单位： 

为全面贯彻落实全国教育大会、新时代全国高等学校本科

教育工作会议精神，根据《教育部关于加快建设高水平本科教

育 全面提高人才培养能力的意见》（教高〔2018〕2 号）文件要

求，结合学校本科课堂教学工作的实际，特制定《中国矿业大

学本科课堂教学学生评价暂行办法》，现予印发，请遵照执行。 

特此通知 

 

附件：中国矿业大学本科课堂教学学生评价暂行办法 

                                                             

                                 中国矿业大学 

                                    2019 年 7 月 10 日 
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  中国矿业大学校长办公室          2019 年 8 月 27 日印发    
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附件： 

 

中国矿业大学本科课堂教学学生评价暂行办法 
 

为全面贯彻落实全国教育大会、新时代全国高等学校本科教育工作

会议精神，根据《教育部关于加快建设高水平本科教育 全面提高人才培

养能力的意见》（教高〔2018〕2 号）文件要求，结合学校本科课堂教学

工作的实际，特制定本办法。 

一、工作目标 

实施课堂教学学生评价，有利于完善我校本科教学质量保障体系建

设，进一步规范本科生课堂教学管理，激励广大教师积极投身教学改革

与实践，促进教师持续提升教育教学水平，不断提高我校本科生课堂教

学质量。 

二、组织实施 

课堂教学学生评价工作由教务部负责实施。教务部组建由教学督导、

各学院（部）相关人员、研究生助教（管）、学生志愿者等组成的教学质

量评价队伍，充分利用教学大数据，具体落实教学评价、评价数据分析

及统计等。 

三、评价方式 

每学期学生应对其所修读的全部课程进行评价，评价内容包括评价

课程和评价教师两个方面。评价方式为学生课程结束后至查阅课程成绩

前在教务管理系统中完成的网上评价，作为学生评课和评教的结果。 

四、指标体系 

学生评价设置“对课程的总体满意度”和“对教师的总体满意度”

两项总体客观评价指标及一项主观评价指标，学生可对课程和教师分别
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进行评价。评价统计时，“对教师的总体满意度”计入学生评价结果的统

计，其他指标提供给教师作为改进教学的参考，相关指标还可作为各学

院（部）或专业进行培养方案调整及课程标准修订的参考。 

五、数据统计 

1．学生评价结果的数据统计依托教务管理系统开展，根据设置的相

关评价指标进行总体与分项统计。“对课程的总体满意度”、“对教师的总

体满意度”评价指标以课程教学班为单位进行统计。其中“对教师的总

体满意度”评价指标统计时，根据每个教学班选课人数情况，在去除重

新学习学生评价数据的基础上，再去掉剩余参评学生评价等级后 10%（人

数取整）的评价数据。 

2．原则上学生参与评课、评教人数应达到教学班人数 2/3 及以上视

为学生评价数据有效。教务部可根据实际情况，适当调整当学年度学生

评价的有效参评人数要求。 

3．代课学时超过课程课堂教学总学时 1/3 及以上，该教师所代课程

的学生评价结果有效。 

4．学生评价数据统计按评价选项“A 非常满意”及“A 非常满意+B

满意”的百分比计算。每个教学班计算出评价等级中“A 非常满意”及

“A 非常满意+B 满意”的百分比，每位教师按其当学年所授全部课程评

价等级“A 非常满意”及“A 非常满意+B 满意”的百分比进行统计，即

凡同一学年讲授 2 门次及以上课程的教师，其学生评价结果取其所授全

部课程教学班“A 非常满意”及“A 非常满意+B 满意”的算术平均百分

比。 

六、评价等级 

1．教师的学生评价等级最终划分为“优秀”、“良好”、“合格”、“不

合格”四档，每个档次内可划分区间，但不做具体排序。 
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2．凡有以下三种情况之一，该教师学年度学生评价等级不得界定为

“优秀”及“良好”档次： 

（1）当学年度课堂教学出现教学事故； 

（2）学生评价数据去除评价等级后 10%后，仍存在有选项“D 不满

意”的情况； 

（3）有学生或学生信息员通过邮件、电话、信件等途径反映任课教

师授课过程中存在质量问题，教务部组织专家进行核实，经专家鉴定结

果未达到“良好”及以上的。 

3．教师的学生评价等级确定 

“优秀”档次标准为“A非常满意”百分比等于 100%，“良好”档次

标准为“A 非常满意”+“B满意”百分比等于 100%，其它情况界定为“合

格”及“不合格”档次。 

对于未被界定为“优秀”或“良好”等级的教师，如当学年度学校

教学督导专家随机听课评价为“优秀”或“良好”的，可直接界定为“良

好”等级。 

七、结果反馈 

1．学生评价结果（即学生满意度评价等级）于每年十月中下旬由教

务部按学年度反馈至各学院（部）。 

2．各学院（部）可于每学期初通过教务管理系统网上查询本学院（部）

教师课程评价及学生评价具体情况。同时，任课教师可通过教务管理系

统网上查询本人课程评价及学生评价具体情况。 

八、结果应用 

1．学生评价结果主要用于教师改进教学方法、提高教学质量的参考，

学院（部）可根据学生评价情况对有关教师进行跟踪、指导和帮扶。 

2．学生评价结果反馈教师所在学院（部），由学院（部）根据教师
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参与的各类本科教学工作的具体情况及对教学的贡献度进行教学质量综

合评价。教师教学质量综合评价办法由各学院（部）制定并经教授委员

会审议后实施，同时报教务部备案。教师教学质量综合评价具体应包括

学生评价、督导评价、领导评价、同行评价、教师自评等相关内容，其

中学生评价占比为 50%，其他为 50%。 

3．教师教学质量综合评价等级按教师职称分类并划分为“优秀”、

“良好”、“合格”及“不合格”四个档次，其中，“优秀”等级的比例应

控制在当学年度本学院（部）参评教师总数的 30%以内，“合格”及“不

合格”等级的比例为当学年度本学院（部）参评教师总数的 4%。 

4．学生评价结果和教学质量综合评价结果可用于教师教学工作先进

评选及岗位聘任等工作的参考。 

九、其他 

1．除教学督导专家外，其他参与评价的研究生助教（管）、学生志

愿者人员等，由教务部根据工作需要另行聘用，并按工作量计劳务薪酬。 

2．学生评价结果位列靠后（即“不合格”档次）的教师，学校每学

期组织教学督导专家对其进行警示提醒和跟踪服务，该部分教师的学生

评价结果经教学督导专家鉴定后，形成其当学年度最终评价结果。 

3．学校充分尊重学生的评教权利，切实保护学生评教隐私。 

4．如任课教师对学生评价结果有异议，可在评价结果反馈学院（部）

后两周内向教务部提交申请，由教务部负责答复或处理。如对答复或处

理结果不满意的，可向学校相关部门进行申诉，由学校相关部门进行处

理。 

5．本暂行办法自 2018-2019 学年度开始执行，原《中国矿业大学课

堂教学学生评价实施办法（试行）》（中矿大教字〔2014〕6 号）同时废

止。本办法由教务部负责解释。 


